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Kapitel Förslag Ansvar: förslag
Kapitel 4 Behov och 
efterfrågan

En fördjupning bör ske avseende de brukare som återkommer mer än en gång så att 
slutsatser kan dras om orsakerna till nytt placeringsbehov. Spink
Säkerställa den beslutade placeringsprocessen genom Spink för att kunna få en 
heltäckande bild av efterfrågan. Stadsdelarna
Sammanställningar av efterfrågestatistik ska användas vid upphandlingar, 
leverantörsmöten och för egen regins utvecklingsarbete. Spink 

Kapitel 7 Marknads- 
och branschanalys Stärka förhandlingskompetensen inom SPINK och hos LINK-samordnare Spink 

Kunskapen om vad det kostar att producera en insats behöver stärkas inom både INK 
och Spink. Spink och INK

Kapitel 8 Verksamhet 
i egen regi

Uppdraget för Social resursförvaltnings utförarverksamheter bör tydliggöras. 
Kopplingen till beställarna bör bli tydligare och premisserna för att skapa nya 
verksamheter för stadens räkning klarläggas. 

SDD tar fram uppdrag till 
Social resursförvaltning

Fler platser för brukare med komplex problematik bör tillskapas inom stadens egna 
BmSS. Incitamenten att klara dessa brukare i egen regi bör stärkas. Boendeplanering FH
Styrning och samordning av stadens familjehemsenheter bör stärkas för att tillvarata de 
stordriftsfördelar som finns inom verksamheten och uppnå de mål som konkretiserats i 
delkategorin

Sektorschefer ger ett 
uppdrag

Kapitel 9 Kvalitet och 
prisvärda insatser

Ink och Spink bör systematisera insamlandet och analysera leverantörernas egna 
kvalitetsredovisningar Spink och INK

Kapitel 10 Ramavtal o Olika förslag till förbättringar i upphandlingsprocessen INK
upphandlingsprocess Aktiviteter i syfte att få fler ramavtalsleverantörer INK 
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